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Konu: Veli memnuniyet anketi

Sayın ebeveyn(ler)/bakıcı(lar),

Sizi, çocuğunuzun devam etmekte olduğu çocuk merkezi için yakında başlatılacak olan veli memnuniyet anketi hakkında bilgilendirmek isterim. Anket, çocuk merkezindeki tüm ebeveynler arasında yapılacaktır ve hem ilköğretim hem de çocuk bakımı hakkında olacaktır. Biz bu anket sayesinde, sizin bu yer hakkında ne düşündüğünüzü daha iyi anlamak istiyoruz. Sonuçları ise kendimizi daha çok iyileştirmek için kullanacağız.

Yöntem 
Yakında DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık’dan çevrimiçi bir anketi doldurmanız için e-posta yoluyla bir davetiye alacaksınız. Boşanmış ebeveynler hariç, aile başına tek bir ebeveyn/bakıcı davetiye alacaktır. Bu e-postada, sizi otomatik olarak anketin başlangıç ekranına götürecek olan bir bağlantı bulacaksınız. Anketin doldurulması yaklaşık 15-20 dakika zamanınızı alacaktır.

Gizlilik
DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık ile iş birliği, 25 Mayıs 2018'de yürürlüğe giren AVG (Genel Veri Koruma Yönetmeliği) ile uyumludur. Verilerinizin tamamen anonim olarak ele alınacağını vurgulamak isteriz. Bu nedenle anketi tereddüt etmeden doldurabilirsiniz. DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık'ın gizlilik konusunu nasıl ele aldığı hakkında daha fazla bilgi edinmek isterseniz, lütfen aşağıdaki web sitesine bakınız: http://www.duo-onderwijsonderzoek.nl/privacy/

Anket sonuçları
Anket sonuçları DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık’dan elimize ulaşır ulaşmaz haber bülteninde ve web sitesinde yayınlanacaktır.

Sorular
Anket çalışması hakkında herhangi bir sorunuz olursa, Raoul Hakkenberg van Gaasbeek (proje lideri) bunları yanıtlamaktan mutluluk duyacaktır: 030-2631084 ya da e-posta gönderebilirsiniz: to@duo-onderwijsonderzoek.nl.


Anketi doldurarak sesinizi duyursunuz ve bu sayede çocuk merkezimize yapıcı bir katkı sağlamış olursunuz.


Şimdiden İşbirliğiniz için çok teşekkürler!

 
Saygılarımla, 

Niek Barendregt, UN1EK Eğitim ve Resepsiyon Yönetim Kurulu Başkanı






Konu: öğrenci memnuniyeti anketi 

Sayın ebeveyn(ler)/bakıcı(lar),

Sizi, DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık’ın çocuğunuzun devam etmekte olduğu çocuk merkezi için yapacağı öğrenci memnuniyeti anketi hakkında bilgilendirmek isterim. Grup 5 ila 8'deki öğrenciler sınıflarında, (diğer şeylerin yanı sıra) eğitim, sosyal güvenlik, tesisler ve muhtemelen BSO'dan ne kadar memnun olduklarını (olmadıklarını) belirtebilecekleri çevrimiçi bir anket dolduracaklardır. Bu anket ile çocukların, çocuk merkezimiz hakkında ne düşündükleri konusunda daha iyi bilgi sahibi olmak istiyoruz. Sonuçları ise çocuk merkezini daha çok geliştirmek için kullanacağız. 

Gizlilik
DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık çocukların gizliliğini aşağıdaki şekilde korur:
· Öğretmen/çocuk merkezi öğrencilerin bireysel olarak doldurdukları cevapları göremez.
· DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık, tüm öğrencilerin gizliliğini garanti eder ve görüşlerinin başkaları ile paylaşılmamasını sağlar. Doldurulan anket yanıtları doğrudan DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık'a gönderilir ve öğrencilerin yanıtlarını içeren dosya çocuk merkezine teslim edilmez. Ayrıca, DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık, raporda bireysel olarak yer alan çocukların kimliklerinin tanınmamasını sağlar. Öğrencilerin verdikleri cevaplar asla bir çocuğun adı veya diğer kişisel verileriyle ilişkilendirilmez. 
· DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık, Kişisel Veriler Kurumu'nun katı kurallarına uygun olarak çalışır. 

İptal Etme
Çocuğunuzun öğrenci memnuniyeti anketine katılmasını istemiyorsanız, aşağıdaki formu doldurup müdüre/öğretmene teslim ederek çocuğunuzun ankete katılımını iptal edebilirsiniz. Çocuğunuz bu durumda anketi doldurmayacaktır. Çocuğunuzun ankete katılımını iptal etmek istiyorsanız, yanıtınızı en geç 11 Kasım Cuma gününe kadar almak istiyoruz.

Sorular
Anket çalışması hakkında herhangi bir sorunuz olursa, Raoul Hakkenberg van Gaasbeek (DUO Eğitim Araştırma & Danışmanlık'ın proje lideri) size yardımcı olmaktan mutluluk duyacaktır. Kendisine 030-2631084 numaralı telefondan veya to@duo-onderwijsonderzoek.nl e-posta adresinden ulaşabilirsiniz. 


Saygılarımla,
IKC-DIRECTEUR


Öğrenci memnuniyeti anketine katılımın iptal edilmesi

Çocuğumun öğrenci memnuniyeti anketine katılmasına izin vermiyorum.

Çocuğun adı: ………………………………………………………………………………………………
Çocuk merkezi: ……………………………………………………………………………………………
Grup: …………………………………………………………………………………………………….
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